
Карта «СВОи» 
Электронное 
удостоверение ветерана 
боевых действий МО РФ



★ Постановление Правительства Российской Федерации № 312 
от 16 .03.2024 устанавливает единый образец удостоверения 
ветерана боевых действий. Согласно постановлению наш банк 
в числе прочих определен оператором выпуска ЭУВБД.

★ Соглашение о взаимодействии между банком ВТБ (ПАО) 
и Министерством обороны Российской Федерации 
по вопросам выдачи удостоверений ветерана боевых действий 
в виде пластиковых идентификационных карт от 15.04.2024.

★ Регламент информационного взаимодействия между банком 
ВТБ (ПАО) и Министерством обороны Российской Федерации 
по вопросам выдачи удостоверений ветеранам боевых действий 
в виде пластиковых идентификационных карт 28.12.2024.

Регламентирующие  документы



Основная информация

Льготы

Государственные, 
региональные 
и муниципальные льготы

Преимущества от 
торгово-сервисных 
предприятий 
федерального 
и регионального уровня 

Проезд

Карта = носитель 
льготного билета

Предусматривается 
интеграция с 
региональными 
поставщиками услуг

Наполнение

Продукт по 
картам «СВОи» 
аналогичен 
пенсионной карте

Дополнительные 
преференции при 
зачислении денежного 
довольствия / 
заработной платы и 
пенсии

Запуск 
проекта 

Приём заявлений 
на выпуск ЭУВБД 
начался с августа 2024

Выдача готовых карт 
начинается с середины 
января 2025

Карта ЭУВБД «СВОи»



• Оформление 
и обслуживание карты

• Оплата услуг ЖКХ
в ВТБ Онлайн или картой  
в банкоматах ВТБ

• Снятие наличных 
в более чем 20 000 
банкоматах ВТБ
Снятие наличных 
в сторонних банкоматах 
1%, минимум 300 ₽

Удобно и быстро оплачивайте 
покупки смартфоном в одно 
касание с Mir Pay 
Сервис поддерживается на базе OC Android

• 3 категории на выбор из 8

• Всегда доступны к выбору 
каегории: 
5% Аптеки
2% Супермаркеты
1% На все

• До 50 % кешбэк 
у партнеров

Бесплатный пакет телемедицины 
с консультациями психолога2

1. 9 категорий для ПУ «Мультикарта-Привилегия, 10 категорий для ПУ «Прайм+».
2. Предварительная дата запуска – февраль, 2025.

Кешбэк 
рублями до 24 %

годовых
по накопительному 
ВТБ-Счету в первые 
3 месяца

без
комиссии

Преимущества карты «СВОи»

0 ₽

маркетплейсы, путешествия, 
медицина, электроника 
и многое другое

Специальные условия 

при переводе пенсии 
или зарплаты / денежного 
довольствия на карту 
(см. следующий слайд) 

Подробную информацию об условиях предоставления продуктов банка, о тарифах и условиях 
обслуживания можно получить на официальном сайте vtb.ru.
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Получайте зарплату и пенсию 
на карту «СВОи»

7%  годовых
на остаток по счету 
карты до 100 000 ₽

Бонус при переводе 
военной пенсии

50% скидка 
на связь ВТБ-Мобайл 

на 2 года

ПРЕИМУЩЕСТВА ПРИ ПЕРЕВОДЕ ЗАРПЛАТЫ ПРЕИМУЩЕСТВА ПРИ ПЕРЕВОДЕ ПЕНСИИ

До 1,5% скидки на кредитные программы

Категории кешбэка 
вместо 3 ежемесячно4 

годовых вместо 16% 
по Накопительному 
ВТБ-счету с 4 месяца

• СМС и push-уведомления 
об операциях по карте

• Снятие наличных 
в банкоматах любых банков

до18 %

кешбэк на сервисы Яндекса 
с Подпиской ВТБ Плюс

0 ₽

+3 000 ₽ 

годовых по Накопительному 
ВТБ-счету с 4 месяца
при тратах от 10 тыс. ₽ в месяцдо18 %

0 ₽
• Push-уведомления об операциях по карте

(СМС — 79 ₽ в месяц)
• Снятие наличных в банкоматах любых банков

Страховка 
от мошенничества 
на сумму до 100 000 ₽

до10 %

Подробную информацию об условиях предоставления продуктов банка, о тарифах и условиях 
обслуживания можно получить на официальном сайте vtb.ru.



Дождитесь 
подтверждения 
выпуска карты

Вы получите СМС 
о готовности карты

Посетите офис ВТБ

Необходимые документы: 
паспорт, бумажное 
удостоверение ветерана 
боевых действий или 
справка, фотография*, 
номер СНИЛС

Получите 
готовую карту 
в офисе ВТБ

При предъявлении 
паспорта в офисе, 
в котором было назначено 
получение карты

Как оформить карту «СВОи»

1 2 3

При подаче заявления действующими военнослужащими, рекомендовать 
обновить данные СНИЛС в личном кабинете военнослужащего.
* Фотографию можно принести с собой, либо сфотографироваться в офисе банка



Возможности карты-удостоверения
на предъявителя

Государственные, региональные и муниципальные льготы.
Преимущества от торгово-сервисных предприятий 
федерального и регионального уровня

• Льготы по пенсионному 
обеспечению

• Ежемесячные денежные 
выплаты, соц. услуги, 
лекарства, путевки

• Компенсация расходов 
на оплату жилищных услуг 

В соответствии с ФЗ о ветеранах. О наличии и составе льгот в конкретном регионе уточняйте в 
ведомстве или соответствующих государственных органах.

Льготы 
и выплаты

Медицинская
помощь

• Обеспечение протезно-
ортопедическими 
изделиями

Образование

• Внеконкурсное 
поступление в высшие 
учебные заведения

Скидки 
и налоговые льготы

• Скидки и бонусы от торговых 
сетей и партнеров

• Уменьшение налога на землю 
и имущественного налога

• Освобождение от налога на 
имущество и транспортного 
налога
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